
WHERE PROCESS 
MEETS PROGRESS 
KI-basierte Lösungen, die einen strategischen Mehrwert 
für Finanz- und Kundendienstabteilungen schaffen 
und die Zusammenarbeit zwischen Unternehmen durch 
Automatisierung des Cash-Conversion-Cycles stärken.

// WIR SIND ESKER

UNSERE MISSION
Ein Business-Erlebnis schaffen, bei dem alle gewinnen
In einer zunehmend unsicheren Welt hat der geschäftliche Erfolg viele Facetten. Es braucht ein ganzes Ökosystem 
von Einzelpersonen, Teams und vernetzten Unternehmen, um eine Grundlage für eine langfristige Wertschöpfung zu 
schaffen. Unternehmen müssen starke Beziehungen in ihrem gesamten Ökosystem aufbauen, wenn sie zukünftiges 
Wachstum ermöglichen wollen - vom Engagement der Mitarbeiter über die Unterstützung von Lieferanten und Kunden 
bis hin zur Förderung der ökologischen Nachhaltigkeit.

Aus diesem Grund unterstützt Esker Unternehmen mit KI-gesteuerter Technologie, die darauf ausgelegt ist, das zu 
schaffen, was wir bei Esker Positive-Sum Growth nennen: alle Beteiligten können gemeinsam und nicht zum Nachteil 
des anderen erfolgreich sein. Alle gewinnen!

Halten Sie Ihr Unternehmen 
in jeder Situation agil, 
widerstandsfähig und 
wettbewerbsfähig

Stärken Sie die Beziehungen 
zu Ihren Lieferanten 
und erfüllen Sie ihre 

Erwartungen

Geben Sie Ihren 
Mitarbeitern die Möglichkeit, 
eine sinnvolle und 
zufriedenstellende Arbeit zu 
verrichten

Seien Sie Teil des 
Klimaschutzes, indem Sie 

den Papier- und CO2-
Ausstoß reduzieren

Sicherstellen, dass Kunden 
eine einfache, zuverlässige 
und unvergessliche Erfahrung 
machen

Beitrag zur lokalen 
wirtschaftlichen Entwicklung 

durch die Schaffung von 
hochwertigen Arbeitsplätzen
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UNSERE LÖSUNGEN
Strategische Werte mit einer globalen Cloud-Plattform freisetzen
Kontrollieren Sie Ihre Geschäftsprozesse oder kontrollieren diese Sie? Die globale Cloud-Plattform von Esker wurde 
entwickelt, um strategische Werte für Finanz- und Kundendienstmitarbeiter zu erschließen und gleichzeitig die 
Zusammenarbeit zwischen Unternehmen durch die Automatisierung der Zyklen Procure-to-Pay (P2P) und Order-to-Cash 
(O2C) zu verbessern.
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RECHNUNGSEINGANG

ORDER-TO-CASHPROCURE-TO-PAY

RECHNUNGSAUSGANG

PROCURE-TO-PAY 
Die Procure-to-Pay-Suite von Esker vereint Beschaffungs- und Finanzwesen, um einen 360°-Blick darauf zu bieten, wofür 
und wie Unternehmen Geld ausgeben, und stattet sie gleichzeitig mit Technologien aus, um Risiken zu reduzieren, die 
Einhaltung von Vorschriften zu vereinfachen und Lieferantenbeziehungen zu stärken.

ORDER-TO-CASH 
Die Order-to-Cash-Suite von Esker ermöglicht es Unternehmen, Kundeninteraktionen nahtlos über eine einzige, 
zentralisierte Lösung zu verwalten. Die integrierte End-to-End-Plattform von Esker, die auf KI-Technologie basiert, 
wurde entwickelt, um Zahlungszyklen zu beschleunigen, sich wiederholende Aufgaben zu eliminieren, die Erreichbarkeit 
und Kommunikation zu verbessern und die Kundenbeziehungen zu stärken. Esker umfasst Prozesse wie das 
Auftragsmanagement und die Debitorenbuchhaltung und sorgt für Mehrwert und Effizienz in jeder Phase des O2C-Zyklus.

Lieferantenmanagement | Zentralisierung von Lieferantendaten bei gleichzeitiger 
Vereinfachung des Lieferanten-Onboarding.
Vertragsmanagement | Erzielen Sie neue Einsparungen durch verbesserte 
Vertragstransparenz und verbesserte Compliance.
Beschaffung | Optimieren und kontrollieren Sie die Beschaffung von Waren und 
Dienstleistungen und beschleunigen Sie den Rechnungseingang.
Kreditorenbuchhaltung | Reduzieren Sie die Kosten für die Rechnungsverarbeitung 
und Verzögerungen bei der Bearbeitung dank KI-basierter Technologie.
Zahlung | Automatisieren Sie den Workflow zur Zahlungsfreigabe und sichern Sie sich 
gleichzeitig Rabatte.
Esker Pay | Bessere Verwaltung des Cashflows dank einer umfassenden Reihe 
integrierter Zahlungsfunktionen und strategischer Fintech-Partnerschaften.

Auftragsmanagement | Verarbeiten Sie Aufträge elektronisch - vom Eingang bis zur 
ERP-Integration - unabhängig vom Format.
Kreditmanagement | Verwalten von Kundenkrediten, beginnend mit dem 
Onboarding des Kunden und während des gesamten O2C-Zyklus.
Rechnungszustellung | Zustellung von Rechnungen gemäß den 
Kundenpräferenzen mit 100%iger Konformität in über 60 Ländern.
Zahlung | Ermöglichen Sie Ihren Kunden, ihre Zahlungen einfach und sicher online 
zu tätigen.
Zahlungszuordnung | Vereinfachen und beschleunigen Sie die Zahlungszuordnung 
dank KI-gestütztem Überweisungsmanagement und Auto-Matching.
Claims & Deductions | Lösen Sie Kundenprobleme schnell und halten Sie 
Zahlungsausfälle unter Kontrolle.
Forderungsmanagement | Schnellere Zahlungseingänge und Reduzierung von 
Forderungsausfällen durch Vorhersagen und Risikoanalysen.
Esker Pay | Bessere Verwaltung des Cashflows dank einer umfassenden Reihe 
integrierter Zahlungsfunktionen und strategischer Fintech-Partnerschaften.
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Potential late fees

$2301
7 invoice(s)
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Invoices by reception method (last 3 months)

Kate CCOwner2: 7
(28.00%)

Christine Manager : 4 (16.00%)

Steven Manager2 : 3
(12.00%)

Alice Manager2 : 1
(4.00%)

Mark CCOwner : 10
(40.00%)

Mail/Other: 59.09%

Portal: 22.73%

Email:18.18%
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$15k $1.14m
Blocked orders (3)

$170k
Undelivered invoices (13)

$1.82m
Overdue invoices (120)

$125k
Disputes in progress (9)

$2.95m
Total receivables (231)

Outstanding amount by country

+
_

Accounts Receivable

Payments to allocate (14)
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UNSERE TECHNOLOGIE
Unterstützung für die Menschen, die Ihr Unternehmen antreiben
Nicht alle Automatisierungsplattformen sind gleich. Die Technologie von Esker hilft Unternehmen nicht nur dabei, 
beeindruckende Ergebnisse zu erzielen, sondern sie sorgt auch für echte Veränderungen im täglichen Leben Ihrer 
Mitarbeiter, Kunden, Lieferanten und darüber hinaus. Hier finden Sie einige der einzigartigen Funktionen, die uns 
von anderen abheben:

EINE SCHNITTSTELLE 
Erhalten Sie einen 

360°-Überblick über Kunden- 
und Lieferanteninformationen

EDI-LEISTUNG
Sicherstellung der EDI-Integration 
mit jedem Handelspartner und in 

jeder Branche

KÜNSTLICHE INTELLIGENZ
Optimieren Sie Datenerkennung 

und -validierung mit KI-
gesteuerter Technologie

MOBILE FUNKTIONEN
Erledigen Sie kritische Aufgaben 

von unterwegs aus und 
unterstützen Sie die Arbeit an 

entfernten Standorten

MULTI-ERP-INTEGRATION
Erreichen Sie eine einfache, sichere 

und schnelle ERP-Integration in jeder 
Umgebung

GLOBALE CLOUD-PLATTFORM 
Gewährleistung von 

Geschäftskontinuität und 
durchgängiger Konnektivität

ANALYSTEN-AUSZEICHNUNGEN
Die Innovation und das Know-how von Esker im Bereich der Cloud-Automatisierungslösungen wurden von mehreren 
führenden Analysten anerkannt.

BENUTZERDEFINIERTE DASHBOARDS
Man kann nicht verbessern, was man nicht messen kann. Aus diesem Grund bieten die 
anpassbaren Dashboards von Esker Führungskräften in den Bereichen Finanzen, Supply 
Chain und Kundenservice sofortigen Zugriff auf leistungsstarke Analysen und KPIs, um die 
Strategie und die Intelligenz hinter jeder Entscheidung zu verbessern. Darüber hinaus wird 
ein vollständiger Prüfpfad für jeden Berührungspunkt aufbewahrt, so dass während des 
Prüf- und Validierungsprozesses volle Transparenz und Verantwortlichkeit gewährleistet ist.

 Verwalten der täglichen Aufgaben und Organisieren der Prioritäten
 Produktivität überwachen und Leistungsträger belohnen
 Probleme und Chancen erkennen, sobald sie entstehen
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INVOICES
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Invoices by reception method (last 3 months)

Kate CCOwner2: 7
(28.00%)

Christine Manager : 4 (16.00%)

Steven Manager2 : 3
(12.00%)

Alice Manager2 : 1
(4.00%)

Mark CCOwner : 10
(40.00%)

Mail/Other: 59.09%

Portal: 22.73%

Email:18.18%

Esker wurde in den Gartner® 
Magic Quadrant™ für 

integrierte Invoice-to-Cash-
Anwendungen (2022) und 

in den Gartner® Magic 
Quadrant™ für Procure-

to-Pay-Suiten (2021) 
aufgenommen

Esker wird in den IDC 
MarketScapes für AR & 
AP als Leader & Major 

Player anerkannt

Esker wird im Ardent 
Partner 2021 ePayables 
Technology Advisor im 

zweiten Jahr in Folge als 
Marktführer anerkannt

Esker wird in Forrester's 
Now Tech: AP Invoice 
Automation, Q4 2021 

Bericht genannt



FAKTEN ÜBER ESKER

©2022 Esker S.A. Alle Rechte vorbehalten. Esker und das Esker-Logo sind Markenzeichen oder registrierte Markenzeichen der Esker S.A. in den USA und weiteren Ländern. 
Alle anderen hier verwendeten Markenzeichen sind Eigentum der jeweiligen Eigentümer.

37
JAHRE 

ERFAHRUNG
mit mehr als 20 Jahren 
Erfahrung in der Cloud

14
GLOBALE 

STANDORTE
mit Hauptsitz in 
Lyon, Frankreich

850+
MITARBEITER

die mehr als 600.000 
Benutzer und 1.500 

Kunden weltweit betreuen

133.6
MILLIONEN € UMSATZ 

IM JAHR 2021
wobei über 90 % des 

Umsatzes durch SaaS-
Lösungen erzielt wurden

Americas www.esker.com
Asia www.esker.asia

Australia www.esker.com.au
Belgium www.esker.be

France www.esker.fr

Germany www.esker.de
Italy www.esker.it

Netherlands www.esker.co.nl
Spain www.esker.es 

United Kingdom www.esker.co.uk

SIE SIND IN GUTER GESELLSCHAFT
Von kleinen Unternehmen bis hin zu multinationalen Konzernen und allem, was dazwischen liegt: Die innovativsten 
Organisationen der Welt wachsen mit Esker.

LIFE SCIENCES CHEMIE LUXUSGÜTER LEBENSMITTEL UND 
GETRÄNKE

VERARBEITENDES 
GEWERBE

ELEKTRONIK


